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新型コロナウイルス感染症(COVID-19)対策アンケート調査 vol.2 

調査集計結果の報告 

 

一般社団法人ランドスケープコンサルタンツ協会 

 

この度は、新型コロナウイルス(COVID-19)対策アンケート第 2 弾の調査にご協力いただ

き、ありがとうございました。５月８日（金）の夕刻にメールにて配信し、５月１３日（水）

〆切という短い期間に、８０社中１５社（３営業所）より回答を頂きました（回収率１８.

９%）。残念ながら、4 月の調査の際は７９社中２５社から回答があり、回答率は前回を下回

る結果となりました。（回収率は３１.６％） 

以下、回答の集計結果を取りまとめました。 

 

Ｑ１ 新型コロナウイルスの発生は、貴社に影響を及ぼしていますか（１つのみ選択） 

 

前回とは違い、ｃ）影響はないと回答をした会社が１社あった。a)現時点で既に影響が出

ているは、前回は６０％で今回は６５％のため、割合が増えた。 

具体的な影響の内容では、以下のような意見が寄せられました。 

・売り上げが落ちている。打合せ等、業務の実施に制約が出ている。 

・委員会やＷＳ等の中止 

・発注者、工事業者、各種協議先との打合協議の遅延及び中止等 

・発注が遅れている。在宅勤務で予定よりも売上が伸ばせていない。 



・一部の委託業務の中止措置、打合せの回避、ＷＥＢ会議、従業員の在宅勤務など 

・在宅勤務による業務促進の変化、入札やプロポーザルの延期、打合せの人数制限・ＷＥＢ

会議への変化など 

・民間プロジェクトの凍結。打合せの延期や情報共有が不十分になった。スタッフの子ども

の学校再開が延長となったことで、休みを取ることや就業時間の短縮などが起きている。 

・打ち合わせの延期、設計に必要な施主判断時期の延期。新年度事業予定の見通しがたたな

くなり、業務受注予定見通しが不透明 

・海外・国内プロジェクトの凍結、保留、遅延 

・競争入札の指名がない。 

・売上額（予定業務の中止・減少・延期） 

 

 

Ｑ２ 社員の新型コロナウイルス感染を防ぐため、実施している制度・対策はありますか（複

数回答可） 

 

その他として、以下のような意見が寄せられました。 

・クライアントとの定例会議中止・書面報告のみによる簡素化 

・非接触型設備等の設置 

・社員同士の席レイアウトの変更、対面機会を減らす。内部打合せにおけるソーシャルディ

スタンスの確保。 

・席レイアウトの変更 

・特別有給休暇。週１日の設定実施。 

・勤務時を調整し、業務を同時に行うスタッフ数を４割にしている 



Ｑ３ 体調不良を訴える社員が、新型コロナウイルスに感染しているかどうかを確認するまで

のプロセスはルール化・明文化されていますか（1 つのみ選択） 

 

その他として、以下のような意見が寄せられました。 

・厚生労働省・地方自治体等の要請に準じた行動をお願いしています。 

 

 

Ｑ４ 社員や社員の濃厚接触者(家族等)が感染症等を発症した場合に備えて、社内の手順、マ

ニュアル等を整備していますか（１つのみ選択） 

 

その他として、以下のような意見が寄せられました。 

・今回、新たに危機管理マニュアルを策定して実践中である。 

 

 

 



Ｑ５ 新型コロナウイルス感染拡大により、国内の発注機関から受注業務に関する通告はあり

ましたか（複数回答可） 

 

その他として、以下のような意見が寄せられました。 

・発注延期になった。 

・業務開始の指示待ち状態 

・新規発注が遅れており、受注案件も打合せが遅れ気味である。 

・国交省や一部都道府県は一時中止措置のやりとり、打合せの web 

・発注の延期予告があった。 

 

 

Ｑ６ 新型コロナウイルス感染拡大により、国外の発注機関から受注業務に関する通告はあり

ましたか（複数回答可） 

 

その他として、以下のような意見が寄せられました。 



・長期出張の日程が確定しない。 

・4 月以降、現地に入れない状況が続いている。 

・弊社の造園部署では海外発注者の業務を担当していない。 

・プロジェクト自体が凍結となった。 

・工事完了で契約が満了するが、工事の目処が立たない。 

 

 

Ｑ７ 新型コロナウイルス感染拡大により、発注機関から求められている対応はありますか

（１つのみ選択） 

 

 

具体的に求められた対応として、以下のような意見が寄せられました。 

・緊急事態宣言機関の対面での打合せはない。 

・対面打合せの禁止 

・社内対応の内容、打合協議の制限及び中止 

・入館・退館が休日モードとなるケースが生じている 

・打合せ参加人数の制限 

・詳細な打ち合わせは後ろ倒しになっている。 

・打合せの小人数か、Ｗｅｂなど。 

・web 会議の徹底 

・契約仕様にある市民ヒアリング実施方法について、感染防止の観点から当初想定通りに実

施できないので対応について協議中  

・担当者より職員の在宅勤務により連絡はメールで行うよう指示がありました。 



Ｑ８ 新型コロナウイルス感染拡大により、協力会社から求められている対応はありますか

（１つのみ選択） 

 

具体的に求められた対応として、以下のような意見が寄せられました。 

・対面での打合せは原則行わない。 

・テレワークによる業務の遅延の要望、工期延期の要望 

 

Ｑ９ 新型コロナウイルス感染拡大により、行政(国県市)や中小企業支援機関、経済団体に期

待する支援策はありますか（複数回答可） 

 

その他として、以下のような意見が寄せられました。 

・R2 年度業務発注に係る不透明な現状の改善 

・時短勤務に対する補償 

・時短勤務に対する補償 



Q１０ 新型コロナウイルス感染症拡大により、前年度同時期に比べ、売上に影響はあります

か（ⅰ群から1 つ、ⅱ群から１つ選択） 

 

 

 １～３月期の売上では a)売上増加を回答が６％であったが、４～６月期の売上では d)増加

見込みの回答は０％であった。４～６月期の e)売上は減少見込みの回答が８７％であり、売

上減少を予想している会社が多いことがわかった。 

 

 

 

 



Ｑ１１ 新型コロナウイルス感染症拡大に関連し、当協会に期待することなどを含め、以下の

欄にご自由にご記入ください 

 

以下のような意見が寄せられました。 

・テレワーク等を導入した会社や業界内の取り組み方法等の情報を集めて発信してほしいと

思います。アフターコロナを見据えつつ、しばらくはコロナと付き合っていかなくてはな

らない状況が続くと考えられ、働き方を変えて行く必要性が求められている中、如何に対

応していくか等、協会が中心になって協力体制がつくられることを期待します。 

・今年度は赤字決算となっても、指名願い等で不利とならないように国等に働きかけてほし

い。 

・従来どおりの業務発注スケジュール実施を行政に要望してほしい。 

中小企業を対象として景気対策や雇用対策を目的した景気対策事業を要望してほしい。 

新型コロナウイルス感染症関連の中小企業向け補助金・支援の利用方法のレクチャーをし

てほしい。社内の担当者が活用できる支援内容詳しく理解できるように解説してほしい。 

・緊急事態中は困難とみられるものの、自治体に対する R2 年度業務発注見込みの早急な透

明化を期待します。 

・新しい生活様式に呼応した「ガイドライン」を一日も早く公開して下さい。 

・4 月の中旬に、大手総合コンサルの社長クラスに対して、国から不要不急な事業は控える

方向なので、コンサル業は厳しくなるという話があったと聞きました。現時点で詳しい内

容は把握していませんが、我々の今年度の業務受注に大きく関わってくる話なので、国や

地方公共団体の公園緑地関連業務の発注が概ね例年通り行われるのかどうかの見通しの情

報を収集し、会員に発信し、意識を共有しておくことが必要と思われます。 

・現時点で大きな影響は生じていませんが、今年度・来年度にどうなるかを懸念しています。 

・経済のＶ字回復に向けた国の対応を見ると、戦略もなく、場当たり的対応で金額もわずか

の費用を出し惜しみしているとしか思えなかったので、個人的に内閣府と自民党に大規模

な財政出動の意見書を提出しました。今年度の公園緑地業務の発注状況を見た上で、相当

に厳しくなると予測される場合は、業務発注促進の要望書を国・地方公共団体に提出する

ことも考えられます。 

・With コロナに向けたＷｅｂ環境の整備を進めて頂くことを期待します。 

 

以上、ご回答ありがとうございました。 

 

 


